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 ممدمة :
عبرر حسراباتهم سواءا  -يجب على موظفي ومنسوبي الجمعية عند استخدامهم لوسائل التواصل الاجتماعي  

ضرما  ألا يتسربب سرلوكهم فري أر ضررر علرى الجمعيرة أو سرمعتها. كمرا  -الشخصية أو حسرابات الجمعيرة 
يجب على منسوبي الجمعية ضما  ألا تنتهن أنشطتهم على وسائل التواصل الاجتماعي المواعد والسياسات 

(، أو لائحرة 8ت وتمنيرة المعلومرات  الواردة في نظام مكافحة جرائم المعلوماتية الصادر ع  هيئة الاتصالا
 ( .6النشر الإلكتروني الصادرة ع  وزارة الثمافة والإعلام  

 
 نماط يجب على منسوبي الجمعية الالتزام بها عند استخدام حساباتهم الشخصية :

 عدم الدخول على الحسابات الشخصية م  أجهزة الجمعية.• 
 ا في حسابات الجمعية المعتمدة.عدم نشر أية معلومة ع  الجمعية لبل نشره•  
عدم الإفصاح في ملفات التعريف الشخصية على موالع التواصل الاجتمراعي عر  مناصربهم الرسرمية أو •  

مسمياتهم الوظيفية أو التطوعيرة أو معلومرات الاتصرال الخاصرة بالجمعيرة ، دلا بعرد الحصرول علرى موافمرة 
 خطية م  الجمعية

 بذلن. 
وب الجمعية بالإفصاح ع  منصبه في حسابه الشخصي، يجب عليه نشر بيرا  لإخرلاء دذا تم السماح لمنس• 

 المسؤولية
 يوضح فيه أ  ما يموم به م  أنشطة وما يكتبه م  تعليمات على موالع التواصل الاجتماعي يعبر ع  آرائه

 الشخصية فمط ولا علالة له بالجمعية.
 جميع، ولا تخالف الأنظمة أو الدي  أو الأعراف.الالتصار على نشر المواد المناسبة لاطلاع ال•  
 عدم نشر المعاملات أو المعلومات الرسمية. •  

 عدم استخدام وسائل التواصل في الإساءة أو مضايمة أو تهديد الآخري  • 
عدم التحريض على الكراهية على أساس العرق أو الدي  أو الجنس أو الجنسية أو الخصرائ  الشخصرية • 

 الأخرى. 
 عدم استخدام وسائل التواصل الإجراء نشاط غير لانوني أو تشجيع أر نشاط غير لانوني. •

  
المبادئ الآتية سوف تساعد منسوبي الجمعية على استخدام حساباتهم في سائل التواصل الاجتماعي بطريمة 

 ممبولة :
 تمديم المشاركات بالأصالة ع  نفسن فمط ، وعدم انتحال صفة شخ  آخر. • 
 ر المساهمات التي تكو  متأكدا م  صحتها فمط، وتجنب نشر الشائعات. نش• 
 استخدام لغة مناسبة دو  دهانة أو تهديد للآخري . • 
 الحصول على دذ  م  الأشخا  المعنيي  لبل نشر صورهم أو ممالاتهم أو أية مواد تخصهم. • 
لو  الأسررئلة الترري تعتمررد أنهررا كرر  صرربورا مررع النرراس حرري  يطرحررو  مررا يختلررف معررن وحتررى حرري  يسررأ• .  

 واضحة وبديهية.
 

المبررادئ الآتيررة سرروف تسرراعد منسرروبي الجمعيررة علررى تجنررب مخرراطر الأمرر  والخصوصررية فرري حسرراباتهم 
 الشخصية : 

يمكرر  أ  يجلررب اسررتخدام وسررائل التواصررل الاجتمرراعي علررى نطرراق واسررع بعررض المخرراطر المتعلمررة بررالأم  
 لتلن المخاطر ينبغي مراعاة ما يلي:والخصوصية ، ولتمليل فر  التعرض 
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 استخدام كلمة مرور مكونة م  رموز وأرلام لا يعرفها غير المسؤول ع  الحساب. • 
عدم استخدام عنوا  أو كلمة مرور بريدن الإلكتروني الرسمي لتسجيل الدخول دلى حسابن الشخصي في • 

 موالع
 التواصل الاجتماعي. 

 مية تغييرها بشكل دورر. عدم دفشاء كلمة المرور، مع أه• 
 ربط الحساب برلم جوال الشخ  المسؤول ع  الحساب لحماية الدخول على الحساب التوثيك الثنائي(. • 
ينبغي ألا تفترض وجود خصوصية في موالع التواصرل الاجتمراعي، فالتعليمرات المنشرورة تظرل موجرودة • 

 لفترة
مشاركتها في موالرع أخررى دو  الحاجرة لموافمرة كاتبهرا طويلة، ويمك  لزوار تلن الموالع الاطلاع عليها و

 الأصلي. 
حجب الوصول دلى الوظائف والتطبيمرات غيرر الضررورية فري بعرض موالرع التواصرل الاجتمراعي  مثرل • 

 الألعاب في
 مولع فيسبون( تجنبا للمخاطر الأمنية مثل التصيد الاحتيالي والهجمات الأمنية . 

 اعية م  التطبيك أو المولع الرسمي الدخول على الشبكة الاجتم• 
 عدم فتح الروابط الدعائية مثل "م  لام بمشاهدة حسابن". • 
 .  DMعدم فتح الروابط م  الرسائل الخاصة • 
لا يطلرب  ترریعدم فتح الروابط عبر البريد الإلكتروني التي تطلب تغيير كلمة المرور لحساب تويتر  ترو• 

 التغيير(. 
 لحسابات م  الأجهزة العامة.عدم الدخول على ا •

  
 استخدام شبكة الجمعية الداخلية : ضوابط

 يجب على م  أعطي الصلاحية لاستخدام الشبكة الداخلية الخاصة بالجمعية الالتزام بما يلي : 
 الالتصار على نشر المواد المناسبة لاطلاع الجميع، ولا تخالف الأنظمة أو الدي  أو الأعراف.  •
 أو مضايمة أو تهديد الآخري .  عدم الإساءة •
عدم التحريض على الكراهية على أساس العرق أو الدي  أو الجنس أو الجنسية أو الخصرائ  الشخصرية  •

 الأخرى. 
 عدم دجراء أر نشاط غير لانوني أو تشجيع أر نشاط غير لانوني.  •
 استخدام لغة مناسبة دو  دهانة أو تهديد للآخري .  •
 لمة المرور الخاصة بالشبكة وعدم دفشائها.المحافظة على ك •

 استخدام مولع وحسابات التواصل الخاصة بالجمعية : ضوابط
 يجب على م  أعطي الصلاحية لاستخدام موالع وحسابات التواصل الخاصة بالجمعية الالتزام بما يلي : 
 استخدامها في الغرض الذر أنشئت م  أجله.  •
المعلومات التي يحصلو  عليها أثناء تأديتهم لمهامهم في الجمعية لأغراض غيرر ذات صرلة عدم استخدام  •

 بالعمل. 
 استخدام موارد الجمعية مثل الأجهزة الحاسوبية بأسلوب يتسم بالأمانة والشفافية ، وتجنب دهدارها  •
 دي  أو الأعراف. الالتصار على نشر المواد المناسبة لاطلاع الجميع، ولا تخالف الأنظمة أو ال •
 عدم استخدام وسائل التواصل في الإساءة أو مضايمة أو تهديد الآخري .  •
عدم التحريض على الكراهية على أساس العرق أو الدي  أو الجنس أو الجنسية أو الخصرائ  الشخصرية  •

 الأخرى. 
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 لانوني. عدم استخدام وسائل التواصل لإجراء نشاط غير لانوني أو تشجيع أر نشاط غير  •
 استخدام لغة مناسبة ودو  دهانة أو تهديد للآخري .  •
 مخاطبة الجمهور والرد على استفساراتهم بأسلوب مناسب.  •
 عدم استخدام الحسابات لأغراض شخصية.  •
 الحصول على دذ  م  ددارة الجمعية لبل نشر أية مواد أو معلومات لا تخ  الجمعية.  •
طرحو  ما يختلف معن وحتى حي  يسألو  الأسئلة التي تعتمرد أنهرا واضرحة ك  صبورا مع الناس حي  ي •

 وبديهية . 
اسرتخدام كلمررة مررور مكونررة مرر  رمروز وأرلررام لا يعرفهررا غيرر المسررؤول عرر  الحسراب ومرردير  المباشررر  •

 ر. عدم دفشاء كلمة المرور، مع أهمية تغييرها بشكل دورر ودبلاغ المعنيي  بالتغيي• وددارة الجمعية . 
 ربط الحساب برلم أحد الجوالات الخاصة بالجمعية لحماية الدخول على الحساب التوثيك الثنائي(. •

  
حجب الوصول دلى الوظائف والتطبيمرات غيرر الضررورية فري بعرض موالرع التواصرل الاجتمراعي  مثرل  •

 الألعاب في
 الأمنية .  فيسبون( تجنبا للمخاطر الأمنية مثل التصيد الاحتيالي والهجمات مولع

 الدخول على الشبكة الاجتماعية م  التطبيك أو المولع الرسمي.  •
 عدم فتح الروابط الدعائية مثل "م  لام بمشاهدة حسابن"  •
 .  DMعدم فتح الروابط م  الرسائل الخاصة  •
لا يطلرب  ترریعدم فتح الروابط عبر البريد الإلكتروني التي تطلب تغيير كلمة المرور لحساب تويتر  ترو •

 التغيير(. 
 عدم الدخول على الحسابات م  الأجهزة الشخصية أو الأجهزة العامة .  •
 المتابعة المستمرة للحسابات وتحديثها بالمعلومات بشكل دائم.  •
دبررلاغ ددارة الجمعيررة فررور حرردوك أيررة مشرركلة فرري الحسررابات، أو فرري حررال اوتشرراف مخالفررة أحررد منسرروبي  •

 الجمعية لهذ 
 . الضوابط

*********************** 
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